Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht des Kunden (Verbrauchers)

Ist der Kunde bzw. Auftraggeber eine natirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu einem
Zweck abschliedt, der Uber-wiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstéandigen
beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann (Verbraucher), steht dem Kunden ein
Widerrufsrecht gemafd § 312gi. V. m. 8 355 BGB (Burgerliches Gesetzbuch) zu.

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden einen geschlossenen
Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses.
Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie Ihren Entschluss, einen Vertrag widerrufen zu
wollen, mittels einer eindeutigen Erklarung (postalisches Schreiben oder E-Mail) mitteilen.
Dafir kénnen Sie das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber
die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie einen Vertrag widerrufen, werden Ihnen Zahlungen, die Sie bisher im Rahmen des
geschlossenen Vertrages getétigt haben (z.B. Anzahlungen), unverziglich und spatestens
binnen 14 Tagen ab dem Tag zuriickgezahlt, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf eines
Vertrags eingegangen ist. Flr diese Riuckzahlung wird dasselbe Zahlungsmittel verwendet,
das Sie bei der urspringlichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, es wurde
ausdrucklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser
Ruckzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der
Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben Sie einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem
Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie von der Ausuibung des Widerrufsrechts hinsichtlich
dieses Vertrags unterrichten haben, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum
Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Vordruck: Widerrufsformular

Wenn Sie einen Vertrag widerrufen méchten, kénnen Sie den Vordruck auf der nachsten
Seite benutzen. Fillen Sie bitte das Formular aus und senden Sie es per Post oder digital
(mit Unterschrift) zurtick.
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Widerrufsbelehrung

Erklarung Vertragswiderruf

Sehr geehrter Damen und Herren,

hiermit widerrufe(n) ich/wir den am von mir/uns abgeschlossenen

Vertrag uUber die Erbringung der folgenden Dienstleistungen

Daten des/der Kunde(n)

Name(n), Vorname(n):

StralRe, Hausnummer:

PLZ, Ort:

Telefon, E-Mail-Adresse(n):

Datum, Ort, Unterschrift des/der Kunde(n)



